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1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Положение разработано на основании Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", Правил оказания платных 
образовательных услуг, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации 
от 15.09.2020 № 1441. 

В Положении используются термины и определения в соответствии с их значениями, 
закрепленными в Правилах оказания платных образовательных услуг, утвержденных 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441. 

1.2. Дополнительные образовательные услуги – предоставляемые Муниципальным 
бюджетным учреждением дополнительного образования «Детская художественная школа 
имени И.С.Куликова» (далее - Учреждение) услуги по обучению по дополнительным 
образовательным программам и другие услуги, не предусмотренные соответствующими 
образовательными программами и государственными требованиями. 

1.3. Перечень оказываемых в определенном учебном году платных дополнительных 
образовательных услуг утверждается директором Учреждения до начала такого учебного года. 

1.4. Программы, требования, методические материалы платных дополнительных 
образовательных услуг разрабатываются руководителями методических объединений на 
основании утвержденных федеральных требований, а при их отсутствии – самим Учреждением. 

1.5. Состав лиц, оказывающих платные дополнительные образовательные услуги, 
утверждается директором Учреждения и доводится до заказчиков до заключения договора 
возмездного оказания образовательных услуг (далее - договор). 

1.6. Платные дополнительные образовательные услуги реализуются Учреждением на 
основании соответствующих договоров с оплатой стоимости обучения. При исполнении 
договоров Учреждение обязано руководствоваться ст. ст. 54 и 101 Федерального закона от 
29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", а также Правилами оказания 
платных образовательных услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 15.09.2020 № 1441. 

1.6.1. По требованию заказчика Учреждение обязано предоставить: 
- образцы договоров оказания платных дополнительных образовательных услуг; 
- основные и дополнительные образовательные программы, реализуемые Учреждением в 

определенном учебном году; 
- перечень категорий лиц, имеющих право на получение льгот, а также перечень льгот, 

предоставляемых при оказании платных дополнительных образовательных услуг, в 
соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами. 

1.6.2. Учреждение обязано обеспечить заказчику и обучающемуся оказание платных 
дополнительных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными 
программами (частью образовательной программы) и условиями договора. 

1.6.3. Договор оказания платных дополнительных образовательных услуг заключается в 
письменной форме и должен содержать сведения об уровне и направленности дополнительных 
образовательных программ, перечне (видах) образовательных услуг. Предмет договора должен 
четко определять основное содержание предоставляемых образовательных услуг (основные и 
(или) дополнительные). 

1.7. Платные дополнительные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 
образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет 
бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов. Средства, полученные Учреждением при оказании таких платных 
образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги. 

1.8. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных дополнительных образовательных 
услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему 
Учреждением образовательных услуг. 

1.9. Организация вправе снизить стоимость платных дополнительных образовательных 
услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг 
за счет собственных средств Учреждения, в том числе средств, полученных от приносящей 
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доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) 
юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг 
устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) 
обучающегося. 

1.10. Увеличение стоимости платных дополнительных образовательных услуг после 
заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с 
учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального 
бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 
 

2. Информация о платных образовательных услугах, 
порядок заключения договоров 

 
2.1. Учреждение обязано до заключения договора и в период его действия предоставлять 

заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных дополнительных 
образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

2.2. Учреждение обязано довести до заказчика информацию, содержащую сведения о 
предоставлении платных дополнительных образовательных услуг в порядке и объеме, которые 
предусмотрены Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав 
потребителей" и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской 
Федерации". 

2.3. Информация, предусмотренная п. п. 2.1 и 2.2 настоящего Положения, предоставляется 
Учреждением в месте фактического осуществления образовательной деятельности. 

2.4. Договор о предоставлении платных дополнительных образовательных услуг 
заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование Учреждения; 
б) место нахождения Учреждения; 
в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика; 
г) место нахождения или место жительства заказчика; 
д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Учреждения и (или) заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Учреждения и (или) 
заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 
(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не 
являющегося заказчиком по договору); 

ж) права, обязанности и ответственность Учреждения, заказчика и обучающегося; 
з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 
к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности); 
л) форма обучения; 
м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 
н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения 

им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы); 
о) порядок изменения и расторжения договора; 
п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 
2.5. Договор о предоставлении платных дополнительных образовательных услуг не может 

содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение 
образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на 
обучение (далее - "поступающие"), и обучающихся или снижают уровень предоставления им 
гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской 
Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и 
обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, 
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такие условия не подлежат применению. 
2.6. Сведения, указанные в договоре о предоставлении платных дополнительных 

образовательных услуг, должны соответствовать информации, размещенной на официальном 
сайте Учреждения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на дату 
заключения договора. 
 

3. Ответственность Учреждения и заказчика 
 

3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору о 
предоставлении платных дополнительных образовательных услуг Учреждение и заказчик несут 
ответственность, предусмотренную договором оказания платных дополнительных 
образовательных услуг и законодательством Российской Федерации. 

3.2. При обнаружении недостатка платных дополнительных образовательных услуг, в том 
числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами 
(частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
3.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора оказания платных 

дополнительных образовательных услуг и потребовать полного возмещения убытков, если в 
установленный договором срок недостатки платных дополнительных образовательных услуг не 
устранены Учреждением. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им 
обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 
существенные отступления от условий договора. 

3.4. Учреждение нарушило сроки оказания платных дополнительных образовательных 
услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) 
промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания 
платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, 
заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого Учреждение должно 
приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных 
образовательных услуг; 

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и 
потребовать от Учреждения возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
г) расторгнуть договор. 
3.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи 

с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных дополнительных 
образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных дополнительных 
образовательных услуг. 

3.6. По инициативе Учреждения договор оказания платных дополнительных 
образовательных услуг может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае: 

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 
дисциплинарного взыскания; 

б) невыполнение обучающимся обязанностей по добросовестному освоению такой 
образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного 
плана; 

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную 
деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту 
образовательную организацию; 

г) просрочка оплаты стоимости платных дополнительных образовательных услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

дополнительных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 
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4. Персональные данные 

 
4.1. Учреждение гарантирует безопасность и конфиденциальность получаемых от 

заказчиков и обучающихся и используемых при оказании платных услуг персональных данных, 
в том числе в случае предоставления образовательных займов на банковские карты или с 
применением электронных технологий. 

4.2. Обработка и хранение персональных данных заказчиков и обучающихся 
осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 01.11.2012 № 1119 "Об утверждении требований к защите персональных данных 
при их обработке в информационных системах персональных данных", принятыми 
Учреждением «Политикой защиты и обработки персональных данных», утвержденной 
приказом от 31.12.2020 № 56/О, «Положением о работе с персональными данными сотрудников 
без использования средств автоматизации», утвержденным приказом № 54/О от 31.12.20 и 
«Положением о работе с персональными данными сотрудников с использования средств 
автоматизации», утвержденным приказом № 55/О от 31.12.2020. 

4.3. Персональные данные обрабатываются с использованием средств автоматизации и без 
использования средств автоматизации. 

4.4. Обработка персональных данных возможна только с письменного согласия заказчиков 
и обучающихся. 

4.5. Не требуется согласие на обработку персональных данных в случаях, установленных 
ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", в том числе: 

- когда обработка персональных данных осуществляется на основании федерального 
закона, устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, 
персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия 
Учреждения; 

- когда обработка персональных данных осуществляется по требованию полномочных 
государственных органов - в случаях, предусмотренных федеральным законом; 

- когда обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных 
научных целей при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

- когда обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 
иных жизненно важных интересов заказчиков и обучающихся, если получение согласия 
невозможно; 

- для заключения договора по инициативе заказчика-физического лица; 
- для заключения договора, по которому физическое лицо будет выгодоприобретателем 

или поручителем; 
- при исполнении договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является физическое лицо; 
- когда обязанность по обработке, в том числе опубликованию и размещению 

персональных данных заказчиков и обучающихся в информационно-телекоммуникационной 
сети Интернет, предусмотрена законодательством Российской Федерации; 

- при передаче персональных данных заказчиков и обучающихся третьим лицам в случаях, 
когда это необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью заказчиков и 
обучающихся, а также в других случаях, предусмотренных федеральными законами; 

- для осуществления прав и законных интересов либо для достижения общественно 
значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 
персональных данных; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
 

5. Предоставление льгот отдельным категориям лиц 
 

5.1. К категориям лиц, имеющих право на получение льгот, относятся участники 
специальной военной операции (далее – СВО) и члены их семей. 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=2875
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500102
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=137356
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500102&dst=100258


5.1.1. Участники СВО, под которыми понимаются: 
- военнослужащие, в том числе призванные в Вооруженные Силы Российской 

Федерации по мобилизации в рамках проведения СВО; 
- граждане Российской Федерации, заключившие контракт о добровольном содействии в 

выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации в рамках 
проведения СВО;  

- лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с организациями, 
содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 
Федерации в ходе СВО на территориях Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской 
Народной Республики с 24 февраля 2022 г., а также на территориях Запорожской области и 
Херсонской области с 30 сентября 2022 г.;  

- лица, принимавшие в соответствии с решениями органов публичной власти Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе 
Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной 
Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской 
Народной Республики начиная с 11 мая 2014 г.;  

- ветераны боевых действий из числа участников СВО – лица, имеющие удостоверение 
ветерана боевых действий в связи с участием (содействием выполнению задач) в СВО и 
уволенные с военной службы (службы, работы). 

5.1.2. Члены семьи участника СВО, под которыми понимаются:  
- супруг (супруга);  
- дети, не достигшие возраста 18 лет;  
- дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет;  
- дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной 

форме обучения;  
- родители, проживающие совместно с участниками СВО или ветеранами боевых 

действий из числа участников СВО либо проживавшие совместно с указанными лицами на дату 
их гибели (смерти);  

- лица, находящиеся на иждивении участника СВО или ветерана боевых действий из 
числа участников СВО либо находившиеся на иждивении указанных лиц на дату их гибели 
(смерти);  

- члены семей лиц, указанных в абзацах втором – пятом пункта 5.1.2, погибших 
(умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий), 
члены семей лиц, указанных в абзацах втором – пятом пункта 5.1.2, умерших после увольнения 
с военной службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья 
(ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении задач в ходе 
специальной военной операции (боевых действий). 

5.2. Перечень льгот при получении платных образовательных услуг лицами, 
перечисленными в п.5.1.1, 5.1.2. настоящего Положения: 

- бесплатное посещение мероприятий школьного уровня, проводимых Учреждением на 
платной основе; 

-  бесплатное посещение одного занятия в месяц при обучении на платных 
общеразвивающих программах «Мир творчества» , «Творческая мастерская». 

5.3. Документы, подтверждающие право на льготы при получении платных 
образовательных услуг: 

 - документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации;  
- справка об участии в СВО (для участников СВО);  
- для членов семьи участника СВО или ветерана боевых действий из числа участников 

СВО - документ, подтверждающий родство с участником СВО (свидетельство о браке, 
свидетельство о рождении, документ, подтверждающий усыновление, опеку (свидетельство об 
усыновлении, акт органа опеки об опекунстве);  

- на детей супруги (супруга) от предыдущего брака, на которых не оформлено 
опекунство либо усыновление, проживающих совместно с участником СВО, льгота не 
распространяется);  



- удостоверение члена семьи погибшего участника СВО (ветерана боевых действий).  
Учреждение вправе отказать в льготе на получение платных образовательных услуг в случае:  

- непредоставления необходимых документов или предоставления документов не в 
полном объеме; 

- несоответствия лица, обратившегося в учреждение, категориям заявителей; 
- отсутствия свободных билетов/мест; 
- наличие в документах повреждений, которые не позволяют однозначно истолковать их 

содержание. 
 

6. Ограничения при оказании платных дополнительных 
образовательных услуг 

 
Не допускается при оказании платных дополнительных образовательных услуг: 
- навязывать оказание дополнительных услуг заказчикам и обучающимся; 
- заменять одни формы обучения другими (очные на заочные, аудиторные на 

дистанционные и т.д.); 
- предоставлять заказчикам и обучающимся недостоверную информацию о перечнях 

(видах) образовательных услуг, о порядке, размере их оплаты, о предоставляемых гарантиях и 
льготах; 

- не размещать на информационных стендах или на сайте Учреждения необходимой 
информации об оказываемых основных и платных дополнительных образовательных услугах; 

- оказывать платные дополнительные образовательные услуги без утвержденного 
учебного плана, годового календарного учебного графика и расписания занятий; 

- оказывать образовательные услуги без утвержденных рабочих программ учебных курсов 
и дисциплин; 

- проведение дополнительных учебных занятий за счет часов, отведенных в основных 
образовательных программах на факультативные, индивидуальные и групповые занятия, для 
организации курсов по выбору заказчиков и обучающихся; 

- оказывать образовательные услуги без калькуляции (стоимости) реализуемых платных 
дополнительных образовательных услуг. 

 
 

 
 

6. Ответственность за нарушение Положения 
 

Руководитель и работники Учреждения за нарушение порядка оказания платных 
дополнительных образовательных услуг несут административную ответственность по ст. 19.30 
Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, а также привлекаются 
к дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном Трудовым 
кодексом Российской Федерации и иными федеральными законами. 
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